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ALTOMONTE empresa dedicada a prestación de servicio de:
Catering desarrollado dentro de instalaciones del cliente, viandas individuales para 
empresas, limpieza institucional e industrial y mantenimiento de espacios verdes 
desarrollado dentro de instalaciones del cliente y alojamiento en complejo 
habitacional del cliente.

 Posee un objetivo claro: 
· Lograr la tranquilidad y satisfacción de sus clientes.  
· Persiguiendo este propósito, ALTOMONTE gestiona su organización como un 
  Sistema de Procesos Interrelacionados, implementa, mantiene y mejora su 
  Sistema de Gestión de la Calidad, basado en la norma ISO 9001:2015, 
  bajo los siguientes lineamientos:
  · Canalizar los esfuerzos de todo el personal para lograr la satisfacción de los clientes 
  y de las partes interesadas pertinentes, asegurando el cumplimiento de los 
  requisitos.
  · Desarrollar y mejorar métodos de trabajo adaptados continuamente a las  
  necesidades de los clientes. 
  · Supervisar de manera personalizada la ejecución de cada proceso. 
  · Asegurar que el personal es idóneo para la realización de las tareas asumiendo que
  su actuación es clave para lograr la calidad.
  · Asegurar la inocuidad de los alimentos, mediante permanente control.
  · Gestionar y desarrollar los proveedores para garantizar el cumplimiento de los 
  estándares requeridos.

 
ESTOS LINEAMIENTOS DEBEN BASARSE EN EL COMPROMISO DE CADA UNO DE 
NOSOTROS EN LA MEJORA CONTINUA DE TODOS LOS PROCESOS INVOLUCRADOS.


